ISABELL OTTO

ter gednderten medialen Vorzeichen Kontrolle {iber Medienwirkungen
versprechen.
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WIE AUS EINER POLITIK DER REEDUCATION
EINE POLITIK DER REORIENTATION WURDE
CORNELIA EPPING-JAGER

Im Transitraum zwischen 1945 und 1952 war die Reedukationspolitik'
der Westalliierten — viel mehr, als es auf den ersten Blick den Anschein
haben mag, — Medienpolitik. Eine Ursache hierfiir ist sicher in dem Um-
stand begriindet, dass sich die konzeptuellen Uberlegungen, die in den
USA seit 1941 fiir den Fall eines Sieges iiber das NS-Regime angestellt
wurden, auch aus einem kommunikationstheoretischen Rahmen entwi-
ckelten: In dem MaBe, in dem Anthropologen, Soziologen, Systemtheo-
retiker und Psychologen den politischen Umbau als Therapieparadigma
konzeptualisierten, implementierten sie kommunikative Verfahren in die
Programme der reeducation.” Obgleich das reeducation-Programm also
von Beginn an ein quasi medienpolitisches war, das auch auf den Film
als Einflussmedium setzte, erweist die historische Analyse doch, dass
ydie Stimmec in einem iiberraschenden Mafle als ein Zentrum der strate-
gischen Uberlegungen fungierte. Das wiederum steht in einem engen Zu-
sammenhang damit, dass das alliierte Therapieprogramm in nicht unwe-
sentlicher Hinsicht als ein Programm zum Umbau und zur Dekonstruk-
tion des Dispositivs LautSprecher und des in dieses eingeschriebenen
Phonozentrismus konzipiert wurde.” Die folgenden Analysen werden zei-
gen, dass ein zentrales Moment dieses Umbaus in einer Trans-Konfigura-
tion der in das Dispositiv eingeschriebenen Adressaten besteht. Ziel war

1 Reedukation wird im Folgenden als ein Terminus verstanden, der die unter-
schiedlichen Umbauprozesse in den &stlichen und den westlichen Besat-
zungszonen kennzeichnen soll. Er meint nicht das reeducation-Programm
der (anglo-)amerikanischen Alliierten im engeren Sinne, sondern die von
den Besatzungsregimen ausgelosten gesellschaftlich-kulturellen Restruktu-
rierungsprozesse.

2 Der Terminus reeducation (in der englischen Schreibweise) wiederum
meint die unter dem >psychiatrischen Etikett entworfene Rekonstruktion der
politischen Kultur Deutschlands<; vgl. Uta Gerhardt: »Re-Education als De-
mokratisierung der Gesellschaft durch das amerikanische Besatzungsre-
gime, in: Leviathan 2 (1999), S. 355-385, hier S. 355.

3 Vgl. Cornelia Epping-Jiger: »LautSprecher-Passagen« (in diesem Band).
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ein neuer Typus von Mediennutzern, der v.a. iiber das Medium Film ad-
ressiert wurde.

The German Attitude Scale goes Cinema

Im Juni 1945 brachten Teile der amerikanischen Streitkréfte ein Projekt
auf den Weg, das fiir die mediale Entwicklung der Bundesrepublik nicht
ohne Auswirkungen bleiben sollte: »Meine ausdriickliche Empfehlung ist,
die zwischen fiinfzig und siebzig Mitglieder der Forschungsgruppe mit
der Aufgabe zu betrauen, regelméBig Umfragen im Bereich der Politik
durchzufithren«.* Die Rede ist hier von einer F orschungsgruppe, die bis-
lang im Rahmen des United States Strategic Bombing Survey (U SSBS)
gearbeitet hatte. Das Projekt lief aus, und Robert D. Murphy schlug vor,
die Umfrageexperten in einer bei der Militirregierung anzusiedelnden
Surveyabteilung anzustellen. Eine feste Instituierung der Meinungsfor-
schung nach Kriegsende hatte auch General McClure, Chef der Propa-
ganda Warfare Division (PWD), seit lingerer Zeit im Sinn: Bereits im
Meérz 1945 sprach er sich dafiir aus, die Propaganda Division solle nach
Kriegsende »scientific public opinion surveys« zwecks »balanced and
accurate information« durchfiihren. Im Mittelpunkt der McClure’schen
Uberlegungen stehen dabei Fragen zu den medialen Bedingungen der Er-
zeugung »informatorischer Evidenz« fiir ein Publikum, das noch von den
Evidenzordnungen des NS-Kommunikationssystems gepréigt war.’ Im
August 1945 wurde das Projekt von General Dwight D. Eisenhower ge-
nehmigt. Die nun gegriindete Opinion Survey Section sollte, so Eisen-
hower, durch Forschungsprojekte und Umfragen der Vorbereitung einer

4 Memorandum. From: Ambassador Murphy. To: Lieut. Gen. Lucius D. Clay.
Subject: Recommendation to Incorporate the Morale Division of the U.S.
Strategic Bombing Survey in the Political Division of the US GP CC/G,
June 25, 1945, zit. nach Uta Gerhardt: Denken der Demokratie. Die Sozio-
logie im atlantischen Transfer des Besatzungsregimes, Stuttgart: Franz Stei-
ner Verlag 2007, S. 179.

5 Finf Themenfelder sollten, so McClure, durch die Surveys erschlossen
werden: 1. die Reaktion der Deutschen auf die alliierte Propaganda; 2. der
Einfluss der Nazipropaganda auf den »gemeinen Mann«; 3. die Meinungen
der Deutschen zu Lenkung von Presse- und Nachrichtenwesen; 4. erste
Eindriicke von der Besatzungspolitik; 5. langfristige Erwartungen hinsicht-
lich der wirtschaftlichen und politischen Zukunft. Vgl. Cornelia Epping-
Jager: »Gegnerverdatungen. Von den Geheimdienstanalysen zur Survey-
Forschunge, in: Irmela Schneider/Isabell Otto (Hg.), Formationen der
Mediennutzung II. Strategien der Verdatung, Bielefeld: transcript 2007,
S. 171-186, hier S. 183.

64

MODERN TALKING

sowohl ydemokratischen¢ als auch »>friedliebenden< deutschen Gesell-

; 6
gchaft dienen. . )
Im Transitraum zwischen Kriegsende und Griindung der Bundesre-

publik entstanden 72 groBe Surveys, die in '191 Survey Reports gnalysiert
und interpretiert wurden.” Zugrunde lag diesen Erhebungen die an de?r
Columbia University im Umkreis der reeducation-Forschu.ngen. fentw1—
ckelte German Attitude Scale.* Deren Dimensionen — Antisemitismus,
Militarismus, Kriegsbewusstsein, aber auch Verhéltnis der Geschle?chter,
innerfamilidre Beziehungen, Einstellung zur Regierung, Demo.kraQe und
Autoritit — galten als Gradmesser deutscher Demokratieféhigkeit und
stellten den kategorialen Rahmen zur Auswertung der Fragebdgen zur
Verfiigung. 1946 wurde der Survey Report No. 19, Basic Attitudes ex-
plored by the German Attitude Scale, verdffentlicht, in dessen Formulie-
rungen demokratische Defizite der deutschen Bevolkerung klar benannt
werden: Der typische Deutsche, »when faced with generalizations about
democracy, will profess democratic and ethical ideals. However, when
faced with specific situations with regard to the family, the authority of
the father, [...] the Nazis, the German government, other governments or
countries, and the like, reveal themselves to be anti-democratic.« Daher,
so der Berichterstatter, miisse der Mentalititswandel der Deutschen deut-
lich vorangetrieben werden. Da v.a. Bauern, Einwohner von Kleinstéd-
ten, niedrige Bildungsschichten, Jugendliche, aber auch Studenten bei
den Befragungen auffillige antidemokratische Tendenzen gezeigt hétten,
gelte es, den amerikanischen Einfluss zu verstérken, »until such time
when the latter can be said to be ready to assume the duties of members
of democratic society wisdom dictates that we dare not desert the minori-
ty democratic elements within the German society.«’

6 Vgl. Headquarters U.S. Forces, European Theater, AG 322.011 BIC-AGC,
28.8.1945; Gerhardt: Denken der Demokratie (wie Anm. 4), S. 251..

7 Vgl. Anna J. Merritt/Richard L. Merritt: Public Opinion in Occup1§d Ggr-
many: The OMGUS Surveys, 1945-1949, Urbana, Chicago/IlL.: University
of Illinois Press 1970. Vollstindig werden die OMGUS Surveys im Zentral-
institut fiir Empirische Sozialforschung an der Universitit zu Koln ar(.:hi-
viert. Ich danke Herrn Bauske in diesem Zusammenhang fiir die Moglich-
keiten zur Einsichtnahme und die Uberlassung von Kopien. .

8 Vgl. Surveys Branch, Office of Director of Information Control, ICD Opin-
ion Surveys, 19 August 1946: »Basic Attitudes explored by the German At-
titude Scale«, Zentralinstitut fiir empirische Sozialforschung (wie Anm. 7),
S. 1: »A questionnaire had been prepared by Dr. Krugman of Columbia
University [...] designed to test the attitudes of prisoners of war. [....] The
same questionnaire was given to a set of samples of populations in Ger-
many.«

9 Ebd, S. 36f.
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Mit der Empfehlung, >die Minderheit der demokratischen Elemente
nicht im Stich zu lassens, folgte der Report MaBgaben einer policy of re-
education, wie sie von Kulturwissenschaftlern im Umkreis der von dem
Sozialpsychologen Richard Brickner 1944 ausgerichteten Konferenz »Ger.
many After the War¢ formuliert worden waren.'® Margaret Mead etwa,
die an dieser Konferenz teilgenommen hatte, entwarf in ihren Regulari-
ties of German National Character das Konzept eines aus zwei unver-
bundenen Hilften bestehenden deutschen Sozialcharakters. Dessen am-
bivalente Konstitution, so analysierte Mead, berge fiir eine prospektive
amerikanische Besatzungsregierung insofern ein stéindiges Téuschungs-
potenzial, als man sich der tatsichlichen Einstellungen der Deutschen nie
sicher sein kénne. Daher miisse im Voraus gut durchdacht werden, wie
sich diese Bipolaritit tiberwinden und ein Sozialcharakter entwickeln las-
se, bei dem »>das Menschliche< und nicht »das nihilistisch Heroisches im
Mittelpunkt stehe.'" Ahnlich positiv wie Mead schitzte Brickner die edu-
kativen Krifte einer zukiinftigen Besatzungspolitik ein. In seiner Analyse
orientierte er sich einerseits an den sozialpsychologischen und medizini-
schen Modellen der spiten 1930er Jahre und attestierte den Deutschen
daher eine »paranoide Kulturmentalitéit«. Der zukiinftigen Besatzungsre-
gierung schlug er die Anwendung einer »psychiatrischen«, an der »Be-
handlung paranoider Individuen orientierten Therapie« vor.'? In seinen —
1944 auf der Konferenz »Germany After the War« entwickelten und 1945
verdffentlichten — pragmatischen Vorschligen zur Umsetzung dieser The-
rapie wiederum folgte er dem zeitgendssischen Kommunikationsmodell
des »two-step-flow of communication«. Lazarsfeld, der dieses Modell
entwickelt hatte, ging davon aus, dass Medienwirkung sich nie direkt,
sondern immer tiber die dazwischengeschaltete Stufe der Meinungsfiihrer
entfalte; Brickner schlug vor, die zukiinftige Militarregierung solle sich
nicht-paranoide »clear persons« suchen und mit diesen ein »therapeu-
tisches Biindnis« schlieBen, durch das »die Behandlung der Nation
Deutschland« eingeleitet werden konne.'® Da Brickner den Erfolg der ge-
samten amerikanischen Besatzungspolitik mit der policy of reeducation
verkniipfte, empfahl er, die durch den Prozess der reeducation initiierte
kulturelle und intellektuelle Rehabilitation des deutschen >Patientenc
nicht als zweitrangig zu verstehen, sondern vielmehr als mit den groflen

politischen und 6konomischen Umbauten gleichberechtigt.

10 Vgl. Epping-Jager: »Gegnerverdatungen« (wie Anm. 5).

11 Vgl. Margaret Mead: »Regularities in German National Character, in: Re-
port of a Conference on Germany After the War, Appendix 1,13; zit. nach
Gerhardt: Denken der Demokratie (wie Anm. 4 ), S. 70.

12 Richard Brickner: Is Germany Incurable?, Philadelphia: J. B. Lippincott
Company 1943, S. 304.

13 Ebd.
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Natiirlich lag es nahe, das stherapeutische Biindnis« mit. >c.1ear per-
sons¢ zu schlieBen, die zugleich einelll moglichst groflen MulQphka.torel.]-
offekt versprachen. Es ist deshalb kein Zufall, dass Sollche Mlt.al.'b“ener'm
den Massenmedien in den Fokus der AufglerksamkelF 'dfer Militérregie-
rung gerieten, die bereits als mehr 'od.er mm@er rebgbﬂﬁwﬁ galt.en. Das
therapeutische Programm wurde mlthln medler%polltl.:.sch. prozessiert: Da
es sich bei dem Patienten nicht um eine therapiebediirftige Person, son-
dern um das Gesamtsubjekt »deutsche Nation«< handelte, mu.sst6 der Arzt-
patienten-Diskurs massenmedial organisiert werden, iiber die Presse, .das
Radio, insbesondere aber auch iiber das Medium Film. Im Igteresse einer
erfolgreichen therapeutischen Adressierung des Masseppubhkums WurQe
zugleich die Durchfithrung einer Anamnese notwc.ﬂ?dlg, d.h. es galt die
sattitudes¢, die Einstellungen und Handlungsdispositionen des >deutschen
Patienten< zu explorieren.

Bereits die erste, von der Propaganda Warfare Division noch vor
Kriegsende durchgefiihrte Meinungsumfrage bewegte sich »in the field
of radio listening and propaganda«. Sie zielte einerseits darauf zu erfra-
gen, ob die Radio-Kriegspropaganda der zuriickliegenden Jahre und die
ihr zugrunde liegende »strategy of truth« Erfolg gehabt hatte, andererseits
_und fiir die operative Besatzungspolitik wichtiger — galt es, die genauen
Merkmale zu erkunden, aufgrund derer die Hérer bestimmte Meldungen
und Nachrichten allererst fiir wahr gehalten hatten.'* Auch die spiteren,
zur Zeit der Besatzungsregierung erhobenen Surveys demonstrieren den
Rang der »Medienfrage«, wie bereits ihre Titel anzeigen: »Who in Ger-
many has read My Kampf«; »A Preliminary Study of Book Reading in
Germany«; »A Guide to some Propaganda Problems«; »Radio Listening
in Germany«; »German Attitudes toward Freedom of Speech«; »Radio
Listening in Vienna«; »Preliminary Study of Motion Picture Attendance
and Attitudes« und »Characteristics and Attitudes of German Movie Au-
dience, IV. Appraisal of Movie Influences«.

Als besonders wirkungsvoller »medialer Behandlungsraum« erwies
sich das Kino, das erstmals Mitte 1946 im Report »Preliminary Study of
Motion Picture« nach folgenden Gesichtspunkten erkundet und vermes-
sen wurde: »Motion picture attendance; Frequency of attendance and
means of transportation; Reasons why people do not go to the movies;
Reaction to the films shown; Preference for old German films; Reaction
to the newsreel »Die Welt im Film¢;, Attendance at and reaction to »To-

14 Vgl. Max Ralis: Uber einige Erfahrungen aus der Praxis der Sozialfor-
schung. >Kommunikationsverhalten<. Inaugural-Dissertation zur Erlangung
der Doktorwiirde der Wirtschafts- und Sozialwissenschaftlichen Fakultét an
der Universitit zu K6ln, 1953.
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desmiihlen<; Bavarian reactions to the KZ film«.'® Das Kino, so zeigte
der Report, war v.a. deshalb interessant, weil die Einwirkung auf die >at-
titudes¢ erstens nicht nur im Medium der Schrift und auch nicht in der
individuellen Rezeption erfolgte, sondern unter einer audio-visuellen Be-
dingung, die es ermdglichte, neue Demokratie-Szenarien als visuell und
akustisch integrierte Sprachspiele und Lebensformen an ein in Seh- und
Horgemeinschaften organisiertes Publikum zu adressieren.

Insgesamt fand diese Phase medial-therapeutischer Intervention als
ein reeducation-Programm statt, das bereits auf die Kooperation einzel-
ner >clear persons< im Feld der Adressaten setzte. Vorausgegangen war
dem eine erste Phase, die im Grunde in den 1930er Jahren mit der von
der Roosevelt-Regierung in Auftrag gegebenen erfolgreichen Populari-
sierung der Mafinahmen des New Deal durch Dokumentarfilme begon-
nen hatte. Documentaries galten den staatlichen Stellen von da an als
Mittel, um gesellschaftliche Wandlungsprozesse voranzutreiben, und da-
her gab das Office of War Information — erfiillt von Siegeszuversicht —
bereits 1942 die Produktion von Filmen in Auftrag, die »das deutsche
Denken von Versklavung durch nazistische und militaristische Doktrinen
befreien« sollten.'® Die von Frank Capra realisierte Serie Why we fight
gehorte ebenso zu diesen documentaries wie der von dem Propaganda-
spezialisten Irwin Lerner gedrehte Film The Autobiography of a »Jeepx.
Gezeigt wurden die Filme sowohl in den Kriegsgefangenenlagern als
auch — zusammen mit der jeweils neuesten Ausgabe der anglo-amerika-
nischen Wochenschau Welt im Film — in den im Laufe des Juli und Au-
gust 1945 wieder eréffneten Filmtheatern.

Bis zum Einmarsch der Alliierten in Deutschland war die Filmpro-
duktion darauf ausgerichtet, den Zuschauern die Gewaltsamkeit der deut-
schen Kriegsfithrung, aber auch die sittlich-moralische Uberlegenheit der
USA und ihrer Verbiindeten vor Augen zu fithren. Mit den »Offnungenc
der Konzentrationslager durch die Alliierten aber wurde das ganze Aus-
maf der von Deutschen begangenen Griuel offenbar. Die Alliierten rea-
gierten mit der — in der Direktive JCS 1067 offiziell erhobenen — Kollek-
tivschuldthese, die explizit alle Deutschen anklagte, die das NS-Regime
gebilligt hatten. Filmpolitisch fand diese Entwicklung ihren ersten Nie-
derschlag in Beitrdgen zur Wochenschau Welt im Film, die noch vor der

15 Preliminary Study of Motion Picture Attendance and Attitudes, Report 20,
27.8.1946, Office of the Director of Information Control (OMGUS); Kopie
des Zentralinstituts fiir Empirische Sozialforschung an der Universitit zu
Koln.

16 Zit. nach Brigitte Hahn: »Dokumentarfilm im Dienste der Umerziehung.
Amerikanische Filmpolitik 1945-1953«, in: Heiner RoB (Hg.), Lernen Sie
diskutieren. Re-education durch Film. Strategien der westlichen Alliierten
nach 1945, Babelsberg: Cinegraph 2005, S. 19-32, hier S. 20.
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Wiederinstandsetzung und -er6ffhung der Filmtheater seit Mai 1945 in
ausgewihlten deutschen Stédten gezeigt und von der Intelligence Section
mit Fragebogenerhebungen begleitet wurden."”

Obwohl Mitte 1945 bereits erste Umfrageergebnisse vorlagen, die
deutlich machten, dass mit der »nihilistisch heroischen¢ Seite des deut-
schen Nationalcharakters nicht gerechnet werden musste und dass auch
keine »german werwolfs« — im Untergrund marodierende unverbesserli-
che Nazis — versuchen wiirden, die deutsche Bevolkerung gegen das Be-
gatzungsregime in Stellung zu bringen, waren die vorproduzierten Filme
doch noch genau auf solche Adressatengruppen ausgerichtet. Die »Prag-
matiker der Stunde Null«'® aber, die sich langst fuir strategische Allian-
zen mit den Siegern entschieden hatten, die bayerischen Kinogénger des
zitierten Report 20 etwa, mochten sich — wie ihre Bewertungen zeigten —
in dem in die Filme eingeschriebenen Feindbild nicht wiederfinden und
reagierten deutlich distanziert darauf: »A considerable proportion (30%)
gave answers ranging from all right« to »awful«; 10 Prozent der Befrag-
ten scheuten sich nicht, folgende Rubrik anzukreuzen: »didn’t like them,
no sense to them, propaganda«.'’ Dabei wurden die Ablehnung und die
in sie eingebaute Verdrangung umso ausgeprégter, je konfrontativer die
Filme waren. Das war bereits anhand der ersten, ab Mitte Juni vorgefiihr-
ten Welt im Film-Beitrdge, die Bilder aus dreizehn Konzentrations- und
Kriegsgefangenenlagern zeigten, deutlich geworden. Zu einer geradezu
offenen Ablehnung aber steigerte sich die Distanziertheit, als nach der
Akzeptanz des im Januar 1946 in der amerikanischen Zone in den Kinos
gezeigten Films Todesmiihlen gefragt wurde. Der von Hanus Burger,
ehemals tschechischer Filmregisseur, nun Leutnant der /nformation Con-
trol Division im Auftrag von OMGUS, und Billy Wilder hergestellte, 23
Minuten lange Film verwendete Dokumentarmaterial, das von den US
Army Signal Corps, aber auch von den englischen, franzgsischen und
sowjetischen Alliierten bei der »Offnung« der Konzentrationslager auf-
genommen worden war. Obgleich 70 Prozent der bayerischen Kinogén-
ger versicherten, sie wiirden »not be deterred from going to the movies if
they knew ahead of time that a concentration camp film was to be
showny, verweigerten sich die Kinobesucher diesem Film: »The second
January survey, interviewing on which began immediately after the week

17 Vgl. Bundesarchiv Koblenz, Semi-Monthly Progress Report of Psychologi-
cal Warfare Division Sections (Main) vom 7.6.1945 an Chief Psychological
Warfare Division SHAEF, iiber die Zeit vom 16. bis 31.5., RG 260 OM-
GUS, ISD 5/243-1/4.

18 Ronny Loewy: »Atrocity pictures. Alliierte Filmaufnahmen aus den befrei-
ten Konzentrations- und Vernichtungslagern«, in: Rofl (Hg.), Lernen Sie
diskutieren (wie Anm. 16), S. 89-96, hier S. 89.

19 Preliminary Study of Motion Picture (wie Anm. 15), S. 6.
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during which the KZ film was shown, found that only 12 % of the people
interviewed in Bavaria had seen the movie.«*® Tatsichlich verzeichneten
nach der Auffithrung von Todesmiihlen Berliner Kinos einen Besucher-
riickgang von 40 Prozent,”' ein Schwund, der schon einmal — im August
1945 — als Reaktion auf die ersten hier aufgefiihrten amerikanischen Ki-
noprogramme festgestellt worden war.?

Einige amerikanische Militdrs, noch erschiittert vom Anblick des
Massenmordens in den Konzentrationslagern und entsetzt dartiber, dass
die Deutschen eine Mitverantwortung leugneten und nicht wissen woll-
ten, was geschehen war, zwangen Teile der Bevolkerung dazu, sich die —
im Militdrjargon sogenannten — »atrocity pictures« anzuschauen: Lebens-
mittelkarten gegen Augenzeugenschaft. Deutlich war die Absicht, durch
die Bilder einen emotionalen Schock und durch diesen wiederum ein in-
dividuelles und kollektives Schuldgefiihl zu erzeugen. Aber nicht nur die
Bilder, sondern auch die Kommentare und v.a. die aus dem Off spre-
chenden Kommentarstimmen wurden bewusst eingesetzt, um das Publi-
kum als besiegte, kollektive Schuldgemeinschaft zu adressieren. Der be-
fehlende, anklagende und unverséhnliche Ton der Filmkommentatoren,
mit dem zu verstehen gegeben werden sollte, dass die Deutschen ihre Si-
tuation nur durch die Anerkennung ihrer Verantwortung fiir den Krieg
und die NS-Verbrechen verbessern kénnten, war fiir die frithe Reeduka-
tionsphase insgesamt charakteristisch. Die derart Angesprochenen wie-
derum widersetzten sich solchem Ansinnen massiv. In ihren Augen han-
delte es sich um eine von auflen aufgezwungene Interpretation von Ge-
schichte, die sie, so l4sst sich mit Miihl-Benninghaus formulieren, »nur
schwer verarbeiteten, weil die offiziellen Ansichten und die subjektiven
Erinnerungen an die Vergangenheit zum Teil betréchtlich differierten.«*
Charakteristisch fiir die frithen Monate nach Kriegsende ist, dass man
diese Kritik nicht offen duBlerte, dass sie sich in dem Report jedoch zeig-
te, als nach der Wahrheit und Exaktheit der Filmbilder gefragt wurde:
Nur 11 Prozent der Personen, die Todesmiihlen gesehen hatten, antworte-
ten auf die Frage »Do you think the concentration camp film is a true and

20 Ebd., S. 10.

21 Vgl. Wolfgang Miihl-Benninghaus: »VergeBt es nie! Schuld sind sie! Zu
Kriegsdeutungen in den audiovisuellen Medien beider deutscher Staaten in
den vierziger und fiinfziger Jahren, in: Ursula Heukenkamp (Hg.), Schuld
und Siihne? Kriegserlebnis und Kriegsdeutungen in deutschen Medien der
Nachkriegszeit (1945-1961), Bd.2, Amsterdam, Atlanta: Rodopi B.V.
2001, S. 742-757, hier S. 746.

22 Vgl. Brewster S. Chamberlin: Kultur auf Triimmern. Berliner Berichte der
amerikanischen Information Control Section Juli-Dezember 1945, Stuttgart:
Deutsche Verlags Anstalt 1979, S. 82.

23 Miihl-Benninghaus: »Vergeft es niel« (wie Anm. 21), S. 745.
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exact account of condition in concentration camps?« mit »Ja<. Aber nicht
nur der Realismus und die Wahrheit der Bilder wurden bestritten, son-
dern auch die Richterstimme des Off-Kommentars wurde als »US-Tonc
kritisiert. 30 Prozent stimmten der Aussage zu: »Prefer German tone,
makes more sense, more personal«.**

Stimmpolitiken: Von der >voice of
reeducation< zur >voice of reorientation«

1946 kam es zur Aufspaltung Deutschlands in Besatzungszonen, am En-
de des Jahres zur Griindung der amerikanisch-englischen Bizone. Spétes-
tens seit Anfang 1946 aber war man durch die vorliegenden Umfrageer-
gebnisse bereits zu der Einsicht gekommen, dass »den punitiven Strate-
gien der Einschiichterung und dem Tenor strenger >denazification¢ eine
entschiedene Absage«® erteilt werden miisse, denn nur so lasse sich ein
Grad an »Normalititc herstellen, der die Deutschen nicht auf die Seite der
politischen Gegner treibe. Um dieses Ziel zu erreichen, vollzog die Mili-
tarregierung bereits im Mai 1946 per Direktive offiziell die Wende von
einer reeducation- zu einer positiv wohlwollenden reorientation-Politik.
Kurz darauf, im Sommer 1946, zog sie nicht nur Todesmiihlen, sondern
generell alle Filme aus den Kinos zuriick, die militdr- und kriegsbezoge-
ne Themen behandelten.

Aufgrund anhaltender Strategiekontroversen zwischen den Filmpoli-
tikern der Verbindungsstelle bei der Civil 4ffair Division in Washington
und dem héchstrangigen Politiker bei OMGUS, Militdrgouverneur Lu-
cius D. Clay, konnte freilich erst im Herbst 1947 ein Filmprogramm im
Rahmen der neuen reorientation-Strategie etabliert werden. Im Umfeld
der Operation Talking Back — einer Kampagne der Militérregierung, mit
der das Verstindnis der amerikanischen Politik im Rahmen der Ost/
West-Auseinandersetzungen verbessert werden sollte — griindete man ei-
ne Documentary Film Unit (D.F.U.). Die von der D.F.U in Deutschland
produzierten documentaries demonstrieren, dass OMGUS die Idee, mit
Dokumentarfilmen Verhaltensénderungen herbeizufiihren, zunéchst noch
nicht aufgegeben hatte. Zwischen 1947 und 1949 entstanden 15 Produk-
tionen, die die Machtbeziehung zwischen Siegern und Besiegten als Fa-
miliengeschichte erzéhlten. In Filmen wie Reaktion Positiv, Schritt fiir
Schritt oder Hunger entsteht das Bild des »groen Bruders USA«, der den

24 Preliminary Study of Motion Picture (wie Anm. 15), S. 7 u. S. 13.
25 Hahn: »Dokumentarfilm im Dienste der Umerziehung« (wie Anm. 16),
S.24.
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skleinen Bruder Deutschland« an die Hand nimmt, erndhrt und schiitzt
und ihn auf seinem Weg in die Normalitét begleitet.

Gleichwohl dnderte sich aber bereits mit diesen Produktionen dag
stimmpolitische Konzept. Zwar spricht immer noch eine einzige Stimme,
und sie spricht auch immer noch aus dem Off, aber der Ton hat gewech-
selt: An die Stelle der anklagenden und unverséhnlichen »voice of re-
education« tritt nun eine ungleich verstéindnisvollere Stimme, in der sich
eine neue Reorientierungspolitik ausspricht. Diese wird nicht mehr vom
Gegensatz Sieger und Besiegte, sondern vom Gegensatz zwischen Ost
und West bestimmt. Zwei Stdidte, der in der Regie von Stuart Schulberg
1949 produzierte Film, inszeniert diese geopolitische Konfrontation in ei-
ner Gegeniiberstellung von Dresden und Stuttgart. In neun Minuten wird
ein Szenario entwickelt, das mit einem Sprecher und einem dreifachen
stimmpolitischen Register arbeitet. Wenn vom in der »Ostzone« liegen-
den Dresden, vom nur zdgerlich vorangehenden Wiederaufbau oder vom
System des »demokratischen Sozialismus«< die Rede ist, dann ist die Stim-
me harsch, abwertend und von einem gewissen zynischen Realismus,
Spricht der Kommentar von Stuttgart im »Westen«, dann hért sich die
Stimme, verstédrkt durch den Einsatz optimistischer Mainstream-Musik,
beinahe freudig an, dann hebt sie sich am Satzende, dann spricht sie von
Zukunft. Ein nahezu inniger Ton jedoch ist zu horen, wenn die Stimme
von den in den Schaufenstern ausliegenden Waren erzahlt, die selbst
noch — auch das legt der bewundernde Stimmgestus nahe — die vor dem
Schaufenster stehende Matrone mit ihrem Glanz iiberziehen. Dieser
stimmliche Steigerungsgestus wiederum erklért sich aus dem Umstand,
dass Zwei Stédte zu den sogenannten Marshallplan-Filmen gehérte, d.h.
zu jenen Filmen, die gedreht wurden, um die im Westen eingeleitete
Wirtschaftspolitik — v.a. aber das von John Marshall angeregte European
Recovery Programm — zu legitimieren und zu popularisieren. Oder, und
mit den Worten der Filmstimme: um zu zeigen, dass »statt politischer
Propaganda Preisschilder an den Waren hiingen.« Zwei Stidte illustriert
also, so kann man sagen, die foucaultsche These, dass »die Legitimitiit
des (west-)deutschen Staates auf die garantierte Ausiibung der wirt-
schaftlichen Freiheit« gegriindet wurde.?®

Der umfangreichste Teil der in der Literatur sogenannten >reeduca-
tion-Filme« wurde jedoch erst nach Griindung der Bundesrepublik
Deutschland und im Anschluss an die Phase der reeducation in den Jah-
ren zwischen 1950 und 1952 gedreht. Produziert wurden diese Filme
vom Office of the High Commissioner for Germany (HICOG), d.h. von

jener Institution, die tiber 1949 hinaus die noch verbliebenen Besatzungs-

26 Vgl. Michel Foucault: Geschichte der Gouvernementalitit IT. Die Geburt
der Biopolitik. Vorlesung 4, Frankfurt/Main: Suhrkamp 2004, S. 122.
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aufgaben wahrnahm. Den Vertrieb wiederum iibernahm der Allgemeine
Filmverleih der amerikanischen Filmkontrolle (AFI) unter dem Margen-
zeichen »Zeit im Film«; daher werden sie auch Zeitfilme genann.t. In
der Regel handelte es sich um 35mm-Kurzfilme von rund 15 Mlnute‘:.n
Linge. In Themen und Auffassung, schrieb das F i[171—]?cl7o 1951, .(-intspr?.-
chen die Filme den amerikanischen documentaries, 11p Typus lag§n s1.e
zwischen Spielfilm und aktueller Reportage, und qualitativ seien sig m1t
dem in Deutschland bekannten Kulturfilm auf eine Stufe zu stellep.‘ Die
amerikanische Zielsetzung des Dokumentarfilmprogramms wiederum
fagste Henry P. Pilgert 1951 so zusammen:

»Films and their allied media are used to provide concrete evidence of the theo-
ries, practices and attitudes characteristic of the United States and other demo-
cratic countries. They are used to stimulate discussion and instigate action.
They enable the Germans to renew their contact with the outside world, en-
courage individual and group discussion on all matters which are of interest to
each citizen. [...] Supplementing these imported documentary films are films
produced in Germany on similar subjects, designed to instruct the German au-
dience at their own level of development.«*

Bemerkenswert ist in der Tat, dass HICOG sich dazu entschloss, die Zeiz-
filme durch deutsche Regisseure inszenieren zu lassen, die ihre Protago-
nisten auch mit deutschen Schauspielern besetzten. Tatsdchlich fungier-
ten die Filmemacher und Schauspieler neben anderen, von den Westalli-
ierten requirierten >clear persons¢ als Mediatoren in einem Kommunika-
tionskonzept der Reorientierung, das dem lazarsfeldschen Modell des
stwo-step-flow of communication¢ folgte. Es ertonte nun nicht mehr die
therapeutische Stimme der Alliierten aus dem Off, sondern eine gleich-
sam durch deutsche Schauspieler synchronisierte Stimme, die ein verhal-
tenstherapeutisches Programm im Modus der akustischen Vertrautheit
vortrigt. Inszeniert werden in den Filmen kleine Szenen, die zwanglos
das Lernen am Exempel ermdglichen sollten und die eine neu zu instal-
lierende politische Kultur in Deutschland entwarfen.

27 Vgl. Jeanpaul Goergen: »Orientierung und Ausrichtung. Die amerikanische
Dokumentarfilmproduktion >Zeit im Film¢< 1949-1952«, in: RoB (Hg.), Ler-
nen Sie diskutieren (wie Anm. 16), S. 33-54. .

28 Vgl. »Sonderveranstaltung: Unsere Zeit im Film«, in: Film-Echo 47
(24.11.1951), S. 1001. '

29 Henry P. Pilgert: The History of the Development of Information Sgrylges
trough Information Centers and Documentary Films, Historical ]?w‘lswn
Office of the Executary Secretary Office of the U.S. High Commissioner
for Germany 1951, S. 69.
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Die Botschaft des Reorientierungsprogramms konkretisiert sich me-
dial in kurzen Filmen, die ihre Themen nicht im Sinne einer Spannungs-
dramaturgie entwickeln, sondern vielmehr in einer Schultheater-Tradi-
tion stehen, die Erziehungs- und Unterhaltungsabsicht so miteinander
verkniipft, dass Belehrung im Rahmen eines dominanten Unterhaltungs-
diskurses stattfinden konnte. Dass die Themen Ableitungen jener Analy-
sen darstellen, die im Umkreis der Brickner Konferenz des Jahres 1944
erarbeitet worden waren und die Eingang in die German Attitude Scale
gefunden hatten, macht die folgende, von Goergen zusammengestellte
Auflistung deutlich: das Prinzip der Eigeninitiative; Fragen positiver
Verstéirkung und Motivation; Diskussionen statt Befehle; kooperative
Formen der Zusammenarbeit; Vertrauen in die neuen demokratischen
Strukturen; Denken im globalen MaBstab, internationale Verstindigung
und Abbau von Vorurteilen gegeniiber anderen Vélkern; deutsch-ameri-
kanische Freundschaft und Marshall-Plan sowie Antikommunismus.*

All diese Szenarien zeigen die Absicht, einen Prozess der yUmstim-
mung¢ in Gang zu setzen, der darauf ausgerichtet war, sowohl das alte
Stimmregime zu substituieren als auch insgesamt neue Diskursregeln
einzufithren. Es ist auffillig, dass die Zeitfilme keine kritischen Riickbli-
cke auf die unmittelbare Vergangenheit, auf die Konzentrationslager, den
Krieg und die NS-Zeit werfen. Es ist, als sei diese Zeit geloscht im Inter-
esse der Etablierung eines deutschen Staates, dessen Weg zur Demokra-
tie — auch das ist ein bereits auf der Brickner Konferenz von Parsons
entwickeltes Szenario — v.a. als ein Weg zur wirtschaftlichen Prosperitt
konzeptualisiert wurde.”’ »Die Unterbrechung der Geschichtex, analy-
sierte Foucault, »wird also als Unterbrechung der Erinnerung erlebt und
akzeptiert werden konnen, insofern in Deutschland eine neue Dimension
der Zeitlichkeit begriindet wird, die nicht mehr die der Geschichte sein
wird, sondern die des Wirtschaftswachstums.«>

Nur auf der stimmpolitischen Ebene wird die Erinnerung an das
Jiingstvergangene dadurch wachgehalten, dass die propagierten neuen
Diskursformen und kommunikativen Normen als demokratische Alterna-
tiven zum alten phonozentrischen Regime eingefithrt werden. »You
know, damals gab es nur eine Stimme, eine Meinung und deshalb gab es
auch keine Verstindigung, sagt eine als >Stimme der Vernunft< agieren-
de, namenlose Person in dem Film Unsichtbarer Stacheldraht aus dem
Jahr 1949, um kurz darauf fortzufahren: »Und das ist die Welt, die wir
einmal haben wollen, in der viele verschiedene Menschen mit verschie-
denen Anschauungen und Meinungen sich verstehen lernen. Freiwillig,

30 Vgl. Goergen: »Orientierung und Ausrichtung« (wie Anm. 27), S. 47ff.
31 Vgl. Epping-Jager: »Gegnerverdatungen« (wie Anm. 5).
32 Foucault: Geschichte der Gouvernementalitit IT (wie Anm. 26), S. 126.
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nicht gleichgeschaltet wie unter einer Diktatur, die ist der feige Feind der
Verstandigung.« In einer Variante derselben Botschaft wendet sich in
Jedermann ein Fufigdanger von 1950 ein Kommentar direkt an das Kino-
publikum: »Dann koénnte es auch wieder so kommen: »Ich befehle«, wiir-
de Thnen das wieder gefallen?« »Sie brauchen keinen Zwang, keinen Be-
fehl, sagt der Lehrer in dem 1950 gedrehten Film Jungen unter sich.
Und auch das Schweigen der Familie ist beredt, so 1951 in Frischer
Wind in allen Gassen, als der GroBvater die »neumodischen Sachen« —
gemeint sind Diskussionen — mit den folgenden Worten kritisiert: »Zu
unserer Zeit Befehl von Obrigkeit und Schluss, heute machen sie Kinder-
spiele draus.« Als Gotterbote der Demokratie tritt die »Stimme der Ver-
munftc schlieBlich in Der leere Stuhl von 1951 auf. Herr Schneider, der
westdeutsche Durchschnittsbiirger, sitzt in einem Restaurant und beklagt
seinen Arger mit dem Finanzamt: »Es wird von oben runter verfiigt so
lange ich denken kann, wer verfiigt denn?« Zum Kellner gewandt: »Sie?
Ich nicht.« In dem Augenblick féllt ein Schatten tiber den Tisch, und eine
Geisterstimme meldet sich zu Wort: »Herr Schneider? Na endlich. Sie
konnen mich nicht sehen, Sie kénnen nur auf mich héren, ich bin die
Stimme der Vernunft.« Vom verwirrten Herrn Schneider an den Tisch
gebeten, lehnt die akusmatische Stimme das Angebot »Wollen sie nicht
Platz nehmen« mit den Worten ab: »Ich sagte ja schon: Ich bin die Stim-
me der Vernunft. Ich habe lang genug sitzen miissen, ich mdchte lieber
stehen.«

Die wenigen Beispiele zeigen bereits, dass nahezu jeder der Zeitfilme
Verhiltnisse von Ein- und Vielstimmigkeit, von Befehl und Diskurs the-
matisierte. Als Scherz, im Schweigen, in Geistergesprachen: Stimmen
und Stimmreflexionen durchqueren die Zeitfilm-Diskurse der frithen
1950er Jahre. Unabhéngig davon, wie wirkungsvoll diese Filme einen
Mentalititsumbau vorangetrieben haben: Sie waren Ausdruck einer kom-
munikativen Strategie, die, wie Pilgert fomuliert hatte, »designed« wurde
wto instruct the German audience at their own level of development«.”
Im Kern zielte das Programm nicht nur auf die indirekte Anleitung zu ei-
nem Mentalitdtswandel, sondern konkret auf die Unterweisung in dem,
was man eine >Rhetorik der Demokratie< nennen kann. Am offensicht-
lichsten geschieht das in zwei Filmen aus dem Jahr 1950: Und was mei-
nen Sie dazu?/Diskussionstechnik I und Diskussion tiberfliissig/Diskus-
sionstechnik II. Hier wird nicht nur vorgefiihrt, dass man sich in den
Techniken der Gesprichs- und Diskussionsfithrung professionell schulen
und ausbilden lassen kann, sondern es wird auch sehr konkret demonst-
riert, welchen Diskursregeln auf den Gebieten von Erziehung und Ge-
meindefragen dabei zu folgen ist. So wird ein Lokalpolitiker etwa dar-

33 Pilgert: The History of the Development (wie Anm. 29), S. 69.
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tiber belehrt, dass man bei einem Redebeitrag nicht aufstehe und Haltung
annehme. »Bleiben Sie ruhig sitzen«, sagt die Kursleiterin, »das ist zwang-
loser«, und schon wendet sie sich mit sanfter Stimme dem Credo zu, dass
Diskussionen nicht die Aufgabe hitten »auszurichten und gleichzuschal-
ten«; wie ein Ball, sagt sie, sollten Themen vielmehr von »Stimme zu
Stimme weiter[ge]geben« werden. In weiteren Filmen wird Behorden-
kommunikation nach dem Motto »wie man in einen Schalter ruft, schallt
es auch zuriick«, ebenso eingeiibt wie »Diskussion unter Frauen«. In Je-
dermann ein Fufiginger schlieflich geht es darum zu verstehen, dass
selbst Verkehrsprobleme nur dann geldst werden konnen, »wenn man sie
von verschiedenen Standpunkten aus beurteilt«.

Blickt man insgesamt auf das Ensemble der documentaries und der
Zeitfilme, so zeigt sich an ihrem Einsatz paradigmatisch der Ubergang
von einer punitiven Reedukations- zu einer therapeutisch-didaktischen
Reorientierungspolitik. Der zentrale Gedanke der Zeitfilme besteht darin,
iiber die exemplarische Einweisung in demokratieférmige Diskursord-
nungen, d.h. iiber die Vermittlung neuer Sprachspielpraktiken, auch an
demokratieformige Lebensformen heranzufiithren. Zugleich geht es auch
um die Umstellung von Monophonie auf Polyphonie, um die Demobili-
sierung des Phonozentrismus, wie ihn das Dispositiv LautSprecher in der
Zeit des Nationalsozialismus etabliert hatte.
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Mit dem Ende des Nationalsozialismus verlor auch die mit ihm konstitu-
tiv verbundene Stimmbkultur ihre Voraussetzungen. Gleichwohl aber be-
standen mediale Fragmente der iiberkommenen nationalsozialistischen
Stimmpolitik — des von mir sogenannten Dispositivs LautSprecher — wei-
ter fort, sodass auch tiber einen ldangeren Zeitraum das Echo der delegi-
timierten, alten akustischen Ordnung noch nachklang.! Dem wiederum
standen die durch die Alliierten angeregten Remediationsprozesse2 ge-
geniiber. Unter dem konzeptuellen Einfluss der Alliierten wandelte sich
etwa der Horfunk von einem Endverteilungsknoten des Dispositivs Laut-
Sprecher zu einem Medium, das ein disperses Massenpublikum indivi-
dualisierend zu adressieren versuchte.® Dabei verfolgten die Westalliier-
ten und die Sowjetunion sehr verschiedene stimmpolitische ’Strategien.4
Der autoritative und appellative Gestus der NS-Stimmen wurde zwar zu-
nehmend zu einem Horizont negativer Abgrenzung, ohne dass sich aber
deshalb bereits eine alternative Stimmkultur problemlos entfalten konnte.
Die Sanktionierung der fiir den Nationalsozialismus (NS) typischen Ap-
pell- und Autoritétsstimmen hinterlieB vielmehr ein Vakuum kommuni-
kativer Nutzungsordnungen, das nur zdgerlich neue dispositive Ordnun-
gen entstehen lieB. Die fiir die Nachkriegszeit konstitutive Fragilitit dis-
kursiver Regeln lésst sich sowohl an den programmatischen Versuchen
ablesen, etwa im Rundfunk iiber Rundfunkschulen neue Stimmkulturen
zu etablieren, als auch an den Irritationen, die den Resonanzraum 6ffent-
licher Stimmen noch durchzogen. Beide Aspekte — die Reorganisations-
versuche der Stimmordnungen im Horizont der Rundfunkschulen und die

1 Zur ausfiihrlichen Entwicklung und Darstellung dieses Zusammenhangs
vgl. Cornelia Epping-Jager: »LautSprecher-Passagen« (in diesem Band).

2 Zum Konzept der Remediation vgl. Jay David Bolter/Richard Grusin: Re-
mediation. Understanding New Media, Cambridge/MA: MIT Press 1998.

3 Vgl. Nicolas Abercrombie/Brian Longhurst: Audiences. A Sociological The-
ory of Performance and Imagination, London: Sage Publications 1998.

4 Vgl. Cornelia Epping-Jéger: »Normalisierungszonen. Stimmfindung im Aus-
nahmezustandy, in: Christina Bartz/Marcus Krause (Hg.), Spektakel der Nor-
malisierung, Miinchen: Fink 2007, S. 269-282.
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Allgemeine Anmerkungen

Mit der Expansion der Massenmedien seit Beginn des 20. Jahrhunderts,
mit der Etablierung und Verbreitung zuerst des Films, dann des Radios
und Fernsehens und schlieBlich des Computers als eines neuen Mediums,
ist die Adressierung der Mediennutzer zunehmend problematisch gewor-
den. Mit wachsendem Aufwand werden seit jener Zeit, um die Unge-
wissheiten um den Adressaten abzumildern, unterschiedliche Verfahren
erprobt, die den Mediennutzer sichtbar machen und ihm eine Gestalt ver-
leihen sollen. Insbesondere drei Verfahren sind im Laufe des vergange-
nen Jahrhunderts auf- und ausgebaut worden und finden mittlerweile gro-
Be publizistische und wissenschaftliche Aufmerksamkeit: erstens die Er-
mittlung von Daten, die in Form von Statistiken, Grafiken oder Diagram-
men den empirischen Nutzer sichtbar machen sollen; zweitens die publi-
zistische Herstellung von Medienereignissen, an denen sich exemplarisch
Umgangsformen mit Medien und mégliche Wirkungen von Medien ver-
handeln lassen; und drittens Verédnderungen medialer Dispositive, die
diskursiv vorbereitet und begleitet werden. Die Bedeutung dieser drei
Verfahren gewinnt am Beginn des 21. Jahrhunderts, angesichts der fort-
schreitenden Digitalisierung, noch weiter an Gewicht.

Der erste Band der Reihe Formationen der Mediennutzung hat aus-
gewihlte Medienereignisse vorgestellt. Der zweite Band enthélt eine Rei-
he von Fallstudien, in denen Strategien der Verdatung des Mediennut-
zers untersucht werden. In diesem dritten Band stehen unterschiedliche
Situationen und Konfigurationen im Blickfeld, in denen dispositive Ord-
nungen verdndert, variiert und umgebaut werden. Mit der Bezeichnung
des Umbaus soll angezeigt werden, dass es nicht unbedingt um Zeiten
eines grundlegenden Medienumbruchs geht, sondern dass wir uns auch
fiir solche Verdnderungen interessieren, die eher unscheinbar sind, sich
nebenbei ergeben, die aber in ihren Effekten nicht minder nachhaltig sein
konnen als der offenkundige und weithin sichtbare Wandel.

Als mediales Dispositiv bezeichnen wir, Uberlegungen der Actor-
Network-Theorie aufgreifend, ein Gefiige, das sich als ein Netzwerk aus



